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Het onderzoek

Onderzoeksopzet

Op 21 oktober 2025 is op grond van artikel 1.62, tweede lid van de Wet kinderopvang een onaangekondigd jaarlijks
onderzoek vitgevoerd.

In dit onderzoek is beoordeeld of wordt voldaan aan de volgende kwaliteitseisen:
* de eisen aan het pedagogisch klimaat;

* de eisen aan (de inzet van) het personeel;

* de eisen aan de stabiliteit van de groepen;

e de eisen aan de ruimtes waar de opvang plaatsvindt.

De kwaliteitseisen die zijn onderzocht, staan achter in het rapport.

Na het inspectiebezoek is de houder gevraagd nog documenten op te sturen. Deze documenten heeft de
toezichthouder binnen de onderzoeksperiode ontvangen en beoordeeld in het onderzoek.

Beschouwing

Organisatie

Woest Zuid Miranda is onderdeel van Woest Zuid B.V. Deze bv heeft 24 locaties voor buitenschoolse opvang. Bij Woest
Zuid ligt de nadruk op bewegen en beleven. Ook wordt er veel aandacht besteed aan scholing van en teambuilding
met het personeel.

Organisatiestructuur

De operationeel manager geeft leiding aan de clustermanagers. De clustermanagers zorgen voor aansturing van de
locaties en zijn verantwoordelijk voor meerdere clusters. Elke locatie heeft een aanvoerder. De aanvoerder werkt als
beroepskracht en heeft daarnaast meer verantwoordelijkheden voor de dagelijkse gang van zaken. De teams worden
vanuit het servicekantoor verder ondersteund door verschillende afdelingen.

Pedagogische kwaliteit en programmering

Binnen de organisatie zijn 2 pedagogisch beleidsmedewerkers/coaches en een programmamanager aangesteld. 1
pedagogisch beleidsmedewerker/coach is verantwoordelijk voor de beleidsontwikkeling en coaching. Ook is deze
beleidsmedewerker/coach aandachtsfunctionaris en orthopedagoog. Bij zorg- en ontwikkelingsvragen ondersteunt
deze beleidsmedewerker/coach de beroepskrachten. De andere coach geeft de beroepskrachten coaching via video-
interactiebegeleiding. De programmamanager zorgt voor de kwaliteit van de programmering en activiteiten bij Woest
Zuid.

Locatie

Woest Zuid Miranda is gevestigd in het zwembadcomplex De Mirandabad in Amsterdam-Zuid. De locatie heeft een
eigen ingang en groepsruimte. Hieraan grenzend is een eigen buitenspeelterrein met onder andere het 'Woeste veld'
en een speelheuvel met een glijbaan. Woest Zuid Miranda mag gebruik maken van het buitenterrein en het
buitenzwembad van het De Mirandabad. Tijdens de opvangtijd kunnen de kinderen in het zwembad zwemles volgen.
Deze zwemlessen worden verzorgd door professionele zweminstructeurs van het zwembad.

Het team bestaat uit 4 vaste beroepskrachten waarvan 1 ook de rol van locatiemanager heeft. Er zijn 2 basisgroepen:
Flink en Stoer. In beide groepen kunnen maximaal 22 kinderen in de leeftijd van 4 tot 12 jaar worden opgevangen. De
maximale groepsgrootte kan per dag verschillen, maar per dag worden op de locatie maximaal 40 kinderen
opgevangen.

Advies aan college van B&W

Aan alle onderzochte kwaliteitseisen wordt voldaan. De toezichthouder adviseert het rapport ter kennisname in
ontvangst te nemen.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Pedagogische praktijk

De beroepskrachten bieden tijdens het inspectiebezoek verantwoorde buitenschoolse opvang. De toezichthouder
heeft tijdens vrij (buiten)spel en het eten de pedagogische praktijk geobserveerd. Hierna zijn een paar voorbeelden
beschreven van wat de toezichthouder heeft gezien.

Emotionele veiligheid

Het team bestaat uit vaste beroepskrachten. Zij kennen de kinderen goed en andersom. Het is vakantie, kinderen en
ouders worden bij binnenkomst enthousiast bij naam begroet. De beroepskrachten stellen persoonlijke vragen of
zeggen iets persoonlijks. De beroepskrachten sluiten goed aan op de behoeftes van de kinderen. Zo is er duidelijk
verschil in benadering van de jongere en oudere kinderen. De oudere kinderen zijn zelfstandiger en de jongere
kinderen krijgen wat meer begeleiding. Als de jongere kinderen eten, bieden de beroepskrachten hulp als dat nodig is.
Ze volgen een duidelijk dagritme en bereiden de kinderen goed voor op wat er komt. Zo vertellen ze dat ze gaan eten,
borden opruimen, jas en schoenen aandoen en dan buiten verzamelen. Groep Flink/Stoer, de jongere groep, zal op een
andere Woest Zuid locatie een activiteit gaan doen. 2 beroepskrachten gaan mee waardoor de emotionele veiligheid
gewaarborgd is. Na de activiteit keren ze weer terug op hun eigen locatie.

Persoonlijke vaardigheden

Woest Zuid zorgt voor een uitgebreid activiteitenaanbod. Op deze manier worden verschillende vaardigheden bij de
kinderen uitgelokt en kunnen zij zich ontwikkelen. Tijdens de vakantie wordt hier extra aandacht aan besteed en is er
een vakantie-activiteitenboek gemaakt. Het overkoepelende themais 'In 't eggie'. Verschillende (computer)spellen
zoals Mario-kart en Pokémon worden in het echt gespeeld. De beroepskrachten houden rekening met de interesses
van de kinderen en zij mogen meedenken over de activiteiten. De oudere kinderen spelen in de ochtend buiten. De
beroepskracht stelt een verstop/tik spel voor dat ze met z'n alle spelen en de beroepskracht doet zelf mee. De
spelbetrokkenheid van de kinderen is hoog en ze hebben duidelijk plezier.

Gebruikte bronnen:

-Werkplan locatie Miranda, versie 18 september 2025, ontvangen op 30 oktober 2025
-Observatie in de groepen
-Gesprekken met de beroepskrachten
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Personeel en groepen

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

De personen die bij de buitenschoolse opvang werken, hebben een verklaring omtrent het gedrag. Hiermee zijn zij
ingeschreven in het Personenregister Kinderopvang (PRK). Voordat zij zijn begonnen met werken zijn zij gekoppeld
aan de houder in het PRK.

Deze beoordeling gaat over 1 beroepskracht, 1 invalkracht van Woest Zuid en 1 stagiair. Zij zijn na het jaarlijks
inspectieonderzoek van 29 september 2024 gestart bij het buitenschoolse opvang.

Opleidingseisen

De personen die bij de buitenschoolse opvang werken, hebben een passend diploma zoals genoemd in de cao
Kinderopvang.

Deze beoordeling gaat over 1 nieuwe beroepskracht en 1 invalkracht. De beroepskracht is gestart na het jaarlijkse
onderzoek van 29 september 2024. De invalkracht, voldoet aan de voorwaarde om ingezet te worden als
andersgekwalificeerde beroepskracht, hij heeft in de periode van 20 en 21 oktober 2025 gewerkt.

De pedagogisch beleidsmedewerker/coach heeft ook een opleiding gevolgd zoals genoemd in de cao Kinderopvang.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding,
andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs

Op de dag van het inspectiebezoek werken genoeg beroepskrachten op de buitenschoolse opvang. Er is rekening
gehouden met het aantal kinderen dat wordt opgevangen en hun leeftijd. In totaal worden 31 kinderen opgevangen
door 4 beroepskrachten

Ook op 20 oktober 2025 hebben genoeg beroepskrachten gewerkt. Dit blijkt uit de presentielijst en het werkrooster.

Afwijken beroepskracht-kindratio

Op sommige momenten werken minder beroepskrachten dan nodig is. Dit is altijd de helft van het benodigde aantal
beroepskrachten en gebeurt op schoolvrije dagen maximaal 3 uur per dag. Op de momenten dat minder
beroepskrachten werken is naast de beroepskracht altijd een andere volwassene in het kindercentrum.

Andersgekwalificeerden
Op de momenten dat andersgekwalificeerde beroepskrachten werken, is ten minste een andere beroepskracht
aanwezig in het kindercentrum.

Beroepskrachten in opleiding en staqiairs
Er is 1 stagiair die de beroepsopleidende leerweg (bol) volgt. Zij is alleen boventallig aanwezig.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

De buitenschoolse opvang heeft 2 basisgroepen:
- in Groep Flink worden maximaal 30 kinderen van 4 tot ongeveer 7 jaar opgevangen;
- in Groep Stoer worden maximaal 30 kinderen van ongeveer 7 tot en met 12 jaar opgevangen.

In het werkplan staat beschreven dat het maximaal toegestane aantal kinderen van 40 nooit wordt overschreven.

Gebruikte bronnen:

-Personenregister Kinderopvang, gecontroleerd op 4 november 2025

-Datum indiensttreding beroepskrachten, ontvangen op 30 oktober 2025

-Kopieén diploma'’s en certificaten van beroepskrachten en pedagogisch coach/beleidsmedewerker, ontvangen op 30
oktober 2025

-Werkplan locatie Miranda, versie 18 september 2025, ontvangen op 30 oktober 2025

-Gesprekken met de beroepskrachten

-Presentielijsten van 20 en 21 oktober 2025, ontvangen op 30 oktober 2025

-Werkrooster van 20 en 21 oktober 2025, ontvangen op 30 oktober 2025

-Telefoongesprek met de Clustermanager op 21 oktober 2025
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Accommodatie

Eisen aan ruimtes

Binnenspeelruimte

De inrichting van de groepsruimtes past bij het aantal kinderen dat wordt opgevangen en bij de leeftijd en het
ontwikkelingsniveau van de kinderen. Voor alle kinderen is er ruimte om te spelen of zich terug te trekken. Zo zijn er 3
wat meer afgesloten hoeken waar gespeeld kan worden. Hier is een soort huishoek en een leeshoek.

Op het moment van het inspectiebezoek liggen de materialen wat rommelig door de ruimte. Veel tijdschriften zijn
kapot, spelletjes in de spelletjeskast liggen open en zijn incompleet. Dit is besproken met de beroepskrachten.
Zijleggen uit dat het op dit moment inderdaad qua materiaal niet helemaal is wat het moet zijn. Na de herfstvakantie
staat een 'opruim-dag' gepland om alles uit te zoeken en te inventariseren wat er nodig is. Ook de

clustermanager vertelt dat dit een punt van aandacht is en dat het besproken zal worden in het volgende overleg zodat
er meer focus op komt. Aangezien de kinderen goed tot spel komen doordat het activiteitenaanbod zo ruim is en de
beroepskrachten dit gaan aanpakken is het als voldoende beoordeeld.

Buitenspeelruimte

De buitenschoolse opvang maakt gebruik van de aangrenzende buitenruimte. Deze is ingericht met een speelheuvel
met glijbaan, kruiptunnel en evenwichtsbalken. Verder zijn er containers met materialen zoals ballen, hockeysticks en
andere sportmaterialen.

Gebruikte bronnen:

-Observaties
-Gesprek met de beroepskrachten
-Telefoongesprek met de Clustermanager op 21 oktober 2025
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Inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Pedagogische praktijk

¢ In het kader van het bieden van verantwoorde buitenschoolse opvang, draagt de houder van een kindercentrum er

in ieder geval zorg voor dat, rekening houdend met de ontwikkelingsfase waarin kinderen zich bevinden:
a. op een sensitieve en responsieve manier met kinderen wordt omgegaan, respect voor de autonomie van
kinderen wordt getoond en grenzen worden gesteld aan en structuur wordt geboden voor het gedrag van
kinderen, zodat kinderen zich emotioneel veilig en geborgen kunnen voelen;
b. kinderen spelenderwijs worden uitgedaagd in de ontwikkeling van hun motorische vaardigheden, cognitieve
vaardigheden, taalvaardigheden en creatieve vaardigheden, teneinde kinderen in staat te stellen steeds
zelfstandiger te functioneren in een veranderende omgeving;
c. kinderen worden begeleid in hun interacties, waarbij hen spelenderwijs sociale kennis en vaardigheden worden
bijgebracht, teneinde kinderen in staat te stellen steeds zelfstandiger relaties met anderen op te bouwen en te
onderhouden;
d. kinderen worden gestimuleerd om op een open manier kennis te maken met de algemeen aanvaarde waarden
en normen in de samenleving met het oog op een respectvolle omgang met anderen en een actieve participatie in
de maatschappij.

Personeel en groepen
Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang

¢ In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn: a. de houder of voorgenomen houder van een
kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of beheerder van dat kindercentrum; b. de participerende ouder;
c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een uitzendorganisatie tijdens
opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een onderneming waarmee de houder een
kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden opgevangen; d. de personen die op basis van een andere
overeenkomst met de houder structureel tijdens opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar
kinderen worden opgevangen; e. de personen die uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot
informatie over de kinderen die worden opgevangen; f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres
waar een kindercentrum is gevestigd hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens
opvanguren aanwezig zijn of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres. Voor zover het
natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen a tot en met f ingeschreven in het
personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.

* Nainschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wet in het personenregister
kinderopvang en na koppeling met de houder van een kindercentrum kan de persoon zijn werkzaamheden
aanvangen.

Opleidingseisen

e Beroepskrachten en anders gekwalificeerde beroepskrachten beschikken over een passende opleiding zoals
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

¢ Pedagogisch beleidsmedewerkers beschikken over een voor de werkzaamheden passende opleiding zoals
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding, andersgekwalificeerde
beroepskrachten en stagiairs

¢ De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat wordt
opgevangen.
De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen op het
kindercentrum wordt bepaald op grond van de rekenregels bij het besluit.
Gedurende de buitenschoolse opvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde beroepskrachten
uit beroepskrachten in opleiding, stagiairs of andersgekwalificeerde beroepskrachten. Daarbij mag maximaal een
derde van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit stagiairs of andersgekwalificeerde
beroepskrachten.

¢ Gedurende de uren dat voor en na de dagelijkse schooltijd alsmede gedurende vrije middagen van de basisschool
voor ten hoogste een half uur per dag minder beroepskrachten worden ingezet, of indien conform het
pedagogisch beleidsplan minder beroepskrachten worden ingezet, wordt ten minste de helft van het benodigde
aantal beroepskrachten ingezet.

¢ De houder toont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en presentielijsten van
kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij voldoet aan de benodigde
beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan op vrije dagen en bij schoolvakanties.
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e Deinzet van beroepskrachten in opleiding,andersgekwalificeerde beroepskrachten en stagiairs geschiedt
overeenkomstig de voorwaarden opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang. Bij het bepalen
van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening gehouden met de opleidingsfase waarin
zij zich op dat moment bevinden.

De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan waarmee schriftelijk
is ingestemd door de beroepskracht in opleiding, de praktijkbegeleider en de opleidingsbegeleider.

* Bijdeinzet van een andersgekwalificeerde beroepskracht is ter ondersteuning van deze andersgekwalificeerde
beroepskracht ten minste een andere beroepskracht op het kindercentrum of op de locatie van een activiteit
aanwezig.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

* Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in één basisgroep.
Gedurende schoolvrije dagen kan kindercentrum-overstijgende opvang op een voorziening voor buitenschoolse
opvang plaatsvinden.

De maximale grootte van de basisgroep is 30 kinderen.

Accommodatie

Eisen aan ruimtes

¢ De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden opgevangen, zijn veilig,
toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en de leeftijd van de op te vangen kinderen.
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening
KvK-vestigingsnummer
Website

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder

Naam houder
Adres houder
postcode en plaats

KvK-nummer

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD
Postadres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam
Postadres

Postcode en plaats

Planning

Woest Zuid Miranda
000028276159
http://www.woestzuid.nl
40

Nee

Woest Zuid
[Jsbaanpad g
1076 CV  Amsterdam

34302901

GGD Amsterdam Inspectie kinderopvang

Postbus 2200
1000 CE AMSTERDAM

020 555 5575

Vriendelijke groet,

Lotte Schreuder
Toezichthouder Kinderop

Gemeente Amsterdam
Amstel 1
1011 PN AMSTERDAM

Datum inspectiebezoek

Opstellen concept inspectierapport

Zienswijze houder

Vaststellen inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder en oudercommissie
Verzenden inspectierapport naar gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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27-11-2025

9/10



Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid om een zienswijze in te dienen.
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